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муниципальное бюджетное 

учреждение культуры 

«Районный 

межпоселенческий Дом 

культуры» Грачевского 

муниципального района 

Ставропольского края

(МБУК «РМДК»)

21.06.2019

67,8

70

Всего по п.1.1. 10

дата создания организации культуры, ее 

учредитель, учредители, место нахождения 

организации культуры и ее филиалов (при 

наличии), режим, график работы, 

контактные телефоны и адреса электронной 

почты

1

структура и органы управления организации 

культуры;
1

виды предоставляемых услуг организацией 

культуры;
1

материально-техническое обеспечение 

предоставления услуг
1

копия устава организации культуры; 1

копия плана финансово-хозяйственной 

деятельности организации культуры, 

утвержденного в установленном 

законодательством Российской Федерации 

порядке, или бюджетной сметы 

(информация об объеме предоставляемых 

услуг)

1

копия документа о порядке предоставления 

услуг за плату
1

 информация, которая размещается, 

опубликовывается по решению организации 

культуры, а также информация, размещение 

и опубликование которой являются 

обязательными в соответствии с 

законодательством Российской Федерации

1

 Приложение № 1. Матрица соответствия по критерию

 «Открытость и доступность информации об организации культуры»

№ п/п

наименование организации

Дата посещения организации

ИТОГО по критерию 1 (расчет с учетом значимости показателей по ф.6)

Итого по показателю 1

1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации, 

размещенной на 

информационных стендах в 

помещнии учреждения, перечню 

информации и требованиям к 

ней, установленным 

нормативными правовыми 

актами



иная определяемая уполномоченным 

федеральным органом исполнительной 

власти необходимая для проведения 

независимой оценки качества оказания услуг 

организациями культуры информация

1

информация о проведении независимой 

оценки качества (в т.ч. сроки проведения 

независимой оценки качества, 

количественные результаты оценки, планы 

по устранению выявленных недостатков) 

1

https://adm-grsk.ru/otdely-i-upravleniya-

administratsii-grachevskogo-munitsipalnogo-

rajona/otdel-kultury/mbuk-rmdk.html

https://bus.gov.ru/pub/agency/4958

22.06.2019

Всего по п.1.1. 4

дата создания организации культуры, ее 

учредитель, учредители, место нахождения 

организации культуры и ее филиалов (при 

наличии), режим, график работы, 

контактные телефоны и адреса электронной 

почты

1

структура и органы управления организации 

культуры;
1

виды предоставляемых услуг организацией 

культуры;
1

материально-техническое обеспечение 

предоставления услуг
0

копия устава организации культуры; 1

копия плана финансово-хозяйственной 

деятельности организации культуры, 

утвержденного в установленном 

законодательством Российской Федерации 

порядке, или бюджетной сметы 

(информация об объеме предоставляемых 

услуг)

0

копия документа о порядке предоставления 

услуг за плату
0

адрес сайта

Дата просмотра сайта

1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации, 

размещенной на официальном 

сайте организации в 

информационно-

телекоммуникационной сети 

"Интернет", перечню 

информации и требованиям к 

ней, установленным 

нормативными правовыми 

актами 

1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации, 

размещенной на 

информационных стендах в 

помещнии учреждения, перечню 

информации и требованиям к 

ней, установленным 

нормативными правовыми 

актами

https://adm-grsk.ru/otdely-i-upravleniya-administratsii-grachevskogo-munitsipalnogo-rajona/otdel-kultury/mbuk-rmdk.html
https://adm-grsk.ru/otdely-i-upravleniya-administratsii-grachevskogo-munitsipalnogo-rajona/otdel-kultury/mbuk-rmdk.html
https://adm-grsk.ru/otdely-i-upravleniya-administratsii-grachevskogo-munitsipalnogo-rajona/otdel-kultury/mbuk-rmdk.html
https://adm-grsk.ru/otdely-i-upravleniya-administratsii-grachevskogo-munitsipalnogo-rajona/otdel-kultury/mbuk-rmdk.html


 информация, которая размещается, 

опубликовывается по решению организации 

культуры, а также информация, размещение 

и опубликование которой являются 

обязательными в соответствии с 

законодательством Российской Федерации

0

иная определяемая уполномоченным 

федеральным органом исполнительной 

власти необходимая для проведения 

независимой оценки качества оказания услуг 

организациями культуры информация

0

информация о проведении независимой 

оценки качества (в т.ч. сроки проведения 

независимой оценки качества, 

количественные результаты оценки, планы 

по устранению выявленных недостатков) 

0

Всего по п.1.2. 60

телефона 30

электронной почты 30

электронных сервисов (форма для подачи 

электронного обращения/ 

жалобы/предложения; раздел «Часто 

задаваемые вопросы»; получение 

консультации по оказываемым услугам и 

пр.)

0

обеспечение технической возможности 

выражения участниками образовательных 

отношений мнения о качестве оказания 

услуг (наличие анкеты для опроса граждан 

или гиперссылки на нее)

0

72,10

91

46

1.1. Соответствие информации о 

деятельности организации, 

размещенной на официальном 

сайте организации в 

информационно-

телекоммуникационной сети 

"Интернет", перечню 

информации и требованиям к 

ней, установленным 

нормативными правовыми 

актами 

1.2. Обеспечение на 

официальном сайте организации 

наличия и функционирования 

дистанционных способов 

обратной связи и взаимодействия 

с получателями услуг (каждый 

пункт - 30 баллов, максимально - 

100 баллов) 

1
.3
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Итого по показателю 1.3.

Удовлетворенность качеством, полнотой и доступностью 

информации о деятельности организации, размещенной 

на информационных стендах в помещении организации, 

(численность опрошенных, ответивших положительно), 

(максимально - 100 баллов)

Удовлетворенность качеством, полнотой и доступностью 

информации о деятельности организации, размещенной 

на официальном сайте организации в сети 

"Интернет",(численность опрошенных, ответивших 

положительно), (максимально - 100 баллов)



951
.3

. 
Д

о
л
я
 п

о
л
у

ч
ат

ел
ей

 у
сл

у
г,

 у
д

о
в
л
ет

в
о

р
ен

н
ы

х
 

о
тк

р
ы

то
ст

ь
ю

, 
п

о
л
н

о
то

й
 и

 д
о

ст
у

п
н

о
ст

ь
ю

 и
н

ф
о

р
м

ац
и

и
 о

 

д
ея

те
л
ь
н

о
ст

и
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

, 
р

аз
м

ещ
ен

н
о

й
 н

а 

и
н

ф
о

р
м

ац
и

о
н

н
ы

х
 с

те
н

д
ах

 в
 п

о
м

ещ
ен

и
я
х

  
о

р
га

н
и

за
ц

и
и

 и
 н

а 

о
ф

и
ц

и
ал

ь
н

о
м

 с
ай

те
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

 в
 и

н
ф

о
р

м
ац

и
о

н
н

о
-

те
л
ек

о
м

м
у

н
и

к
ац

и
о

н
н

о
й

 с
ет

и
 «

И
н

те
р

н
ет

»
 

Численность опрошенных респондентов, получателей 

услуг, чел.



2 3 4

муниципальное бюджетное 

учреждение культуры 

«Грачевская межпоселенческая 

центральная районная 

библиотека» Грачевского 

муниципального района 

Ставропольского края (МБУК 

«ГМЦРБ»)

муниципальное бюджетное 

учреждение 

дополнительного 

образования «Грачевская 

детская музыкальная 

школа» Грачевского 

муниципального района 

Ставропольского края

(МБУ ДО «Грачевская 

МКУ культуры "Культурно-

досуговый центр с. Тугулук"

21.06.2019 21.06.2019 21.06.2019

86,5 84,2 91,2

95 78,4 100

10 30 10

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1



1 1

1 1

http://grachlib.ru 

https://bus.gov.ru/pub/info-card/80033

https://grach-dmsh.stv.muzkult.ru 

https://bus.gov.ru/pub/agency/66689

https://bus.gov.ru/pub/info-card/231853

http://кдцтугулук.рф/index.php/dokumenty/ustav-

organizatsii/1676-ustav-munitsipalnogo-kazennogo-

uchrezhdeniya-kultury-kulturno-dosugovyj-tsentr-s-

tuguluk-grachevskogo-rajona-stavropolskogo-kraya-

v-novoj-redaktsii

22.06.2019 22.06.2019 22.06.2019

9 28 10

1 1

1 1

1 1

0 1

1 1

1 1

1 1

http://grachlib.ru/
http://grachlib.ru/
https://grach-dmsh.stv.muzkult.ru/
https://grach-dmsh.stv.muzkult.ru/
https://bus.gov.ru/pub/info-card/231853
https://bus.gov.ru/pub/info-card/231853
https://bus.gov.ru/pub/info-card/231853
https://bus.gov.ru/pub/info-card/231853
https://bus.gov.ru/pub/info-card/231853
https://bus.gov.ru/pub/info-card/231853


1 1

1 1

1 1

100 100 100

30 30 30

30 30 30

30 30 30

30 30 30

70,00 76,70 77,90

30 30 28

12 16 25



30 30 34


